УПРАВЛЕНИЕ ОБЩЕГО И ДОШКОЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 
АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА НОРИЛЬСКА

МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ «ДЕТСКИЙ САД № 97 «Светлица»,

МБДОУ «ДС № 97 «Светлица»
(663319, г. Норильск, Центральный район, ул. Хантайская, д. 35,  

( (3919) 43-20-03, 43-20-04,, E-mail: mdou97@norcom.ru
Аналитическая записка 

по результатам анкетирования родителей 

первой младшей группы «Ладушки» 

МБДОУ «ДС № 97 «Светлица»

Воспитатель: Абубекерова Н. М
Дата проведения: март 2023 г.                                                         
Цель проведения: Оценка деятельности МБДОУ «ДС № 97 «Светлица», педагогического коллектива и персонала первой младшей группы «Ладушки» за 2022-2023 учебный год; определение степени удовлетворенности качеством предоставляемых образовательных услуг.

В анкетировании приняли участие: 14 чел.
Результаты анкетирования:
	№ п/п
	Вопрос анкеты
	Кол-во ответов
	%

	ДОШКОЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ

	1.


	Доступны ли для ознакомления родителей нормативно-

правовые документы, регламентирующие деятельность

МБДОУ: Устав, лицензия на право ведения образовательной деятельности:  

1) Да.
	14
	100

	
	2) Нет.
	0
	0

	2.
	Удовлетворяет ли Вас качество образовательных услуг: 

Познавательно-речевое развитие (непосредственно-

образовательная деятельность по математике, ознакомлению с 

окружающим, развитию речи, грамоте, конструированию); 

социально-личностное развитие (обучению правилам 

поведения, умению общаться, разрешать конфликты);

 художественно-эстетическое развитие (музыкальные занятия,

 занятия по рисованию, лепке, аппликации); физическое

 развитие (занятия физической культурой, плаванием):

1) Удовлетворены полностью.
	14
	100

	
	2) Удовлетворены частично.
	0
	0

	
	3) По отдельным направлениям не удовлетворены
	0
	0

	
	4) Не удовлетворены полностью.
	0
	0

	3.
	Оцените уровень профессионального мастерства педагогического коллектива МБДОУ

1) Высокий
	13
	90

	
	2) Выше среднего
	1
	10

	
	3) Средний 
	0
	0

	
	4) Низкий
	0
	0

	4.
	Созданы ли в МБДОУ условия, способствующие развитию способностей, склонностей Вашего ребенка (кружки, секции и др.):

1) Да, в полной мере.
	12
	80

	
	2) Да, но лишь частично.
	1
	10

	
	3) Нет.
	0
	0

	
	4) Затрудняюсь ответить.
	1
	10

	5.
	Оцените уровень работы руководителей, педагогов МБДОУ с 

родителями (консультации, индивидуальные беседы, совместные мероприятия, развлечения, родительские собрания и др.):

1) Высокий.
	12
	80

	
	2) Удовлетворительный.
	2
	20

	
	3) Неудовлетворительный.
	0
	0

	
	Итого средний % положительных ответов 


	
	100

	ПРИСМОТР И УХОД

	1.


	Оцените уровень санитарно-гигиенических условий, созданных в МБДОУ (чистота помещений, мебели и др.):

1) Высокий.
	12
	80

	
	2) Удовлетворительный.
	2
	20

	
	3) Неудовлетворительный.
	0
	0

	2.
	Удовлетворяет ли Вас качество организации прогулок с воспитанниками:

1) Удовлетворены полностью.
	14
	100

	
	2) Удовлетворены частично.
	0
	0

	
	3) Не удовлетворены полностью.
	0
	0

	3.
	Оцените уровень работы персонала группы по присмотру и уходу за детьми 

1) Высокий.
	14
	100

	
	2) Удовлетворительный.
	0
	0

	
	3) Неудовлетворительный.
	0
	0

	4.
	Оцените уровень условий безопасности, созданных в МБДОУ (наличие охраны здания, наличие и исправность ограждения участка, условия для недопущения детского травматизма и т.д.):

1) Высокий.
	12
	80
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5. | YnosnerBopsier i Bac KauecTBO OpraHM3aluy NUTAHNS C

BOCIIUTAHH MKAMM:
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3) He y10BI€TBOpPEHBI MOJIHOCTBIO. 0 0
Hroro cpennmii % 1nonoxuTebHBIX 0TBETOB 100

1. 100% poxutenell MONOKHTENBHO OTBETHIM HA BONPOC O JOCTYHNHOCTH JUIs
O3HAKOMJIEHHS ¢ HOPMATHBHO-TIPABOBbIMH JI0KYMEHTAMH, PErIaMEHTUDPYIOIMMH AeATeIbHOCTh
MBJIOV: Vcras, nuiensns Ha npoBeeHne o6pa3oBaTeIbHOM AesTeIbHOCTH U T.11.

2. 100% ponurenelf  (3aKOHHBIX  MpejCTaBHUTENEi) YAOBJIETBOPEHBl  Ka4€CTBOM
00pa3oBaTeNbHBIX YCIIYT, OKA3BIBAEMBIX YUPEXKICHHEM.

3.90% ponurcieii OTMEUAlOT BHICOKHH YPOBEHb INPOMECCHOHANBHOIO MacTepcTBa
neparoruyeckoro konnekrusa MBJIOVY, 10% poaurerneii oneHuBaoT BEIIE CpexHero.

4. 80% poxmureneii yIOBIETBOPSET KauyecTBO OOGPa30BATENbHBIX YCIIyr, 4YacTHYHO
ynoierBopensr 10% poauteneii, 10% poaureneii 3aTpy 1HIIOTCS OTBETHTS.

5. 80% poputeneii OUeHMNM BBICOKHMH ypoBeHb PaGOTHI PYKOBOAMTENEH, MEXATOroB
MBJIOY ¢ porwmTessivi (KOHCYIbTAUMH, HHAMBHAYaTbHEIE GECEIBl, COBMECTHEIE MEpPOI PUSATHS,
pasBieyeHus, pojureihckue cobpanus u ap.), 20% poaureneit y/IOBIETBOPEHBl YpPOBHEM
pabothl pykoBoamTesieil i negaroros MBJIOY ¢ pomuTensMu.

Ilo paspeny «/lomkonsHoe obpasoBaHHe» CpeIHM MPOLEHT MOJOKHTENHHBIX OTBETOB
cocrasui 97%.

Ilo paspeny «lIpincMOTp H yX0a» cpeaHHMii MPOLEHT 10JIOXKHTEIbHEIX 0TBeToB 100%.

AHAIM3UPY JIA1HbIE, IOJTYYEHHBIE B X0/I€ aHKETHPOBAHMUS, Je/IaeM CIIEAYIONIHE BHIBOLBL:
1. Ha ocrose nonyuenbX jaHHbX, 100% poauteneil - y4acTHHKOB MOHHTOPHHIA -
TIOIOXKHUTEINLHO O1LeH 1111 paboTy IpyIIbl, IePCOHAIa IPYIIIBI U I1€JarorHueckoro KOJIEKTHBA, B

II€JIOM BCETO JIOLIKOJILHOr0 yupexaenus B 2022-2023 yueGuoM roay.

2. Popareny 110mHOCTBIO YIOBJIETBOPEHbI KAYECTBOM IPEJIOCTABISEMBIX YCIIYT, OTKPBITHI
AN B3AMMOJICHCIBII, HANpPAaBIEHHOTO HA peIIeHHe TeKyWMX BOIPOCOB M Mpobiem.
Bocrurarenn  pocipinMMaioTCs  POAMTENSMH, Kak IapTHepPH [0  OOWIEHHIO, YTO
CBHAETENLCTBYCT 00 OTCYTCTBAM KOH()IMKTOB, aBTOPHUTAPHBIX (OPM B3aMMOJEHCTBHSA, T.K.
NPUCYTCTBYET J(CMOKDATHYCCKUH CTHIb OOWIEHHs MEXIy MeJaroraMd M pOAUTENSAMH
BOCIHTaHHHMKOB.

3. Pourenn 01meualoT NONOXKATENBHYIO JUHAMHKY B PasBUTHH CBOHX J€TEH, CUMTAIOT
B3aUMOJIEHCTRIC JICICKOrO Caja W CeMbH BaXXHBIM acIeKTOM 3MOLMOHAIBHOTO 6Jaromoiydms
pebenka B rpyrme u jjoma.

arelib M/ H.T ®ex
é,/ F




